
 

 
 

 

 

 

 

Permiso de uso de suelo para 
negocio: Evita sanciones legales 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
¿Quieres abrir tu negocio, pero no sabes si tu local cumple con los requisitos legales? 
La normativa sobre uso de suelo para establecimientos comerciales puede parecer 
compleja, pero con esta guía práctica te explicaremos todo lo que necesitas saber 
para evitar sanciones y cumplir correctamente y legalmente. 
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¿Qué es el Uso de Suelo y Por Qué es 
Fundamental para tu Negocio? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El uso de suelo es la destinación específica que tienen los predios según el Plan de 
Ordenamiento Territorial (POT) de cada municipio. Para los establecimientos 
comerciales, esto determina qué tipo de actividades económicas están permitidas en 
cada zona de la ciudad. 
 
Según las normas referentes al uso del suelo establecidas por la Secretaría Distrital 
de Gobierno de Bogotá, cumplir con las normas referentes al uso del suelo, 
destinación o finalidad para la que fue construida la edificación y su ubicación es 
obligatorio para cualquier establecimiento que funcione abierto al público. Esto 
incluye oficinas, almacenes, restaurantes, consultorios y cualquier tipo de local 
comercial. 

¿Por Qué Necesitas el Certificado de Uso de Suelo? 
Como lo indica Actualícese en su artículo sobre licencia de uso de suelo, la licencia 
de uso de suelo es obligatoria para tener un establecimiento abierto al público y debe 
solicitarse en la Oficina de Planeación de la respectiva ciudad o municipio. Sin 
este documento, tu negocio podría enfrentar: 
 

http://www.gobiernobogota.gov.co/
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✓ Multas económicas significativas 
✓ Cierre temporal o definitivo del establecimiento 
✓ Problemas con la renovación de la matrícula mercantil 
✓ Inconvenientes con inspecciones de policía 

Permiso de Uso de Suelo para Negocio: Lo que 
Debes Saber.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El permiso de uso de suelo par tu negocio es más que un simple trámite; es la 
garantía de que tu establecimiento opera dentro del marco legal. Descubre los usos 
permitidos en tu predio o local con el Certificado de Uso del Suelo de la Cámara de 
Comercio de Bogotá. Información vital para iniciar tu negocio en Bogotá. 

Tipos de Uso Comercial Permitidos 
Los planes de ordenamiento territorial clasifican los suelos comerciales en diferentes 
categorías: 

▪ Comercio de Escala Zonal: Incluye almacenes de barrio, panaderías, 
farmacias y establecimientos que atienden necesidades cotidianas. 
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▪ Comercio de Escala Metropolitana: Centros comerciales, grandes 
superficies y establecimientos que atraen usuarios de toda la ciudad. 

 
▪ Comercio Especializado: Concesionarios de vehículos, ferreterías 

especializadas y establecimientos con productos específicos. 
 

▪ Servicios Profesionales: Consultorios médicos, oficinas de abogados, 
estudios de arquitectura y servicios especializados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Requisitos para Obtener el Certificado 
Para solicitar tu certificado de uso de suelo para establecimientos comerciales, 
necesitarás: 
 
1. Identificación del solicitante: Cédula de ciudadanía o NIT de la empresa 
2. Información predial: Número de chip catastral y dirección exacta del inmueble 
3. Certificado de libertad y tradición: No mayor a 30 días de expedido 
4. Recibo de impuesto predial: Del año vigente 
5. Copia de la matrícula mercantil: Si ya tienes tu empresa constituida 



 

Proceso Paso a Paso 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. Consulta previa Antes de firmar cualquier contrato de arrendamiento, verifica en 

la Ventanilla Única Empresarial (VUE) para consulta de usos de suelo si el predio 
permite tu actividad comercial. Esta herramienta te permite planificar 
adecuadamente el desarrollo de su empresa según la normativa colombiana. 

 
7. Reúne la documentación Prepara todos los documentos requeridos según la 

normativa de tu municipio. En Bogotá, puedes consultar los requisitos específicos 
en el portal de la Secretaría Distrital de Planeación sobre uso del suelo, donde la 
SDP informa a la ciudadanía interesada en la expedición de conceptos de uso de 
suelo y norma urbanística. 

 
8. Presenta la solicitud Radica tu solicitud de manera presencial o virtual, según las 

opciones disponibles en tu municipio. 
 
9. Espera la respuesta Los tiempos de respuesta varían entre 5 y 15 días hábiles, 

dependiendo del municipio y la complejidad del caso. 

https://www.vue.gov.co/tramites-y-consultas/consulta-de-usos-de-suelo
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Cada Cuándo se Renueva el Uso de Suelo 
Una de las preguntas más frecuentes de los empresarios es sobre la vigencia del 
certificado. La renovación del uso de suelo no tiene una periodicidad fija establecida 
por ley nacional, sino que depende de varios factores: 

Factores que Requieren Renovación 
 
✓ Cambio de actividad comercial: Si modificas el tipo de negocio o amplías tus 

servicios, necesitarás actualizar tu certificado. 
 
✓ Cambio de normativa municipal: Cuando el Plan de Ordenamiento Territorial se 

actualiza, algunos establecimientos deben verificar su compatibilidad con las 
nuevas normas. 

 
✓ Modificaciones estructurales: Si realizas ampliaciones, remodelaciones 

significativas o cambios en la infraestructura del local. 
 
✓ Solicitud de autoridades: Durante inspecciones de policía o procesos de control 

urbano. 

Recomendaciones de Renovación 
Aunque no existe una obligación específica de renovación periódica, Te 
recomendamos: 
 
✓ Verificar cada 2-3 años que tu actividad sigue siendo compatible con el uso 

permitido.  
 

✓ Actualizar inmediatamente si cambias de giro comercial. 
 

✓ Consultar anualmente si ha habido modificaciones en el POT de tu municipio.  

Errores Comunes que Debes Evitar 

1. Iniciar Operaciones sin el Certificado.  
Como señala la Notaría 19 de Bogotá en su información sobre uso de suelos, es 
frecuente encontrar en los barrios residenciales la proliferación de establecimientos 

https://www.notaria19bogota.com/uso-de-suelos


 

comerciales, cuando el uso de suelo no lo permite, sin las autorizaciones pertinentes 
para realizar este tipo de actividades. 

2. Confiar Solo en el Contrato de Arrendamiento 
Muchos empresarios asumen que si pueden arrendar un local, automáticamente 
pueden operar cualquier negocio allí. Esto no es correcto. 

3. No Verificar Cambios Normativos.  
Los planes de ordenamiento se actualizan regularmente. Lo que era permitido hace 
unos años podría no serlo hoy. 

4. Ignorar las Subcategorías de Uso 
No todos los usos comerciales son iguales. Un restaurante tiene requisitos diferentes 
a una tienda de ropa, incluso en la misma zona comercial. 

 

 

 

 

 

 

 

Sancione por Incumplimiento. 
Las autoridades municipales pueden imponer las siguientes sanciones por operar sin 
el debido certificado de uso de suelo: 

• Multas económicas equivalentes a varios salarios mínimos mensuales 
• Suspensión temporal de actividades comerciales 
• Cierre definitivo del establecimiento en casos reiterativos 



 

• Imposibilidad de renovar la matrícula mercantil 

Es fundamental cumplir con las normas sobre el uso del suelo establecidas por la 
Secretaría Distrital de Planeación (SDP) y las curadurías urbanas para evitar estas 
consecuencias.  
 
Para obtener más información sobre el uso del suelo en Bogotá también puedes 
consultar el Visor Geográfico Ambiental de la Secretaría de Ambiente. 

Normativa Legal de Referencia.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La regulación sobre uso de suelo para establecimientos comerciales se basa en el 
marco reglamentario general señalado por la Alcaldía Mayor de Bogotá según lo 
dispuesto en los tratados, convenciones y declaraciones que, sobre el uso del suelo 
en Colombia, que incluye: 
✓ Ley 232 de 1995: Establece las normas para el funcionamiento de 

establecimientos comerciales.  
 
✓ Código Nacional de Policía: Regula las funciones de control urbano 
 
✓ Planes de Ordenamiento Territorial municipales: Definen los usos específicos 

por zonas. 

https://www.sdp.gov.co/noticias/usodelsuelo
https://www.sdp.gov.co/noticias/usodelsuelo
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✓ Decretos reglamentarios locales: Como el instructivo de concepto de suelos 

para establecimientos comerciales de la Alcaldía de Cota que establece 
procedimientos y requisitos específicos 

¿Necesitas Ayuda con tu Trámite de Uso de 
Suelo? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sabemos que navegar por toda esta normativa puede resultar abrumador, 
especialmente cuando tienes un negocio que atender y hacer crecer. Los trámites 
ante diferentes entidades, los documentos requeridos y los plazos pueden 
convertirse en una carga administrativa que te quite tiempo valioso. 

¿Te identificas con alguna de estas situaciones? 
✓ No tienes tiempo para hacer filas en oficinas gubernamentales 
✓ Te preocupa cometer errores que puedan costarte multas 
✓ Necesitas asesoría especializada sobre qué tipo de uso de suelo requiere tu 

negocio 
✓ Quieres garantía de que todo el proceso se haga correctamente desde el principio 

https://cota-cundinamarca.gov.co/
https://cota-cundinamarca.gov.co/


 

Nuestra Solución Integral.  
Como especialistas en trámites de seguridad social y servicios administrativos para 
empresas, también te ayudamos con la gestión completa de tu certificado de uso de 
suelo. Nos encargamos de: 
 
✓ Consulta y verificación previa del predio donde quieres establecer tu negocio  
✓ Recopilación y organización de toda la documentación requerida  
✓ Radicación y seguimiento de tu solicitud ante las autoridades competentes  
✓ Gestión de correcciones si se requieren ajustes en el trámite  
✓ Entrega del certificado directamente en tus manos 
Sin filas, sin errores, sin estrés. Tú te concentras en hacer crecer tu negocio mientras 
nosotros nos encargamos de los trámites. 

Da el Primer Paso Hoy Mismo 
No dejes que los trámites administrativos frenen el crecimiento de tu empresa. Con 
más de 7 años de experiencia ayudando a empresarios colombianos a cumplir con 
sus obligaciones legales, conocemos exactamente qué necesitas y cómo obtenerlo 
de la manera más eficiente. 
 
 

¿Quieres una asesoría gratuita sobre tu caso 
específico? 

 

. 

No esperes a que un problema por 
incumplimiento con el uso de suelo se 

convierta en una sanción costosa.  

Actúa ahora y asegura la tranquilidad de tu 
empresa.  

Proceso inmediato: 

1. Contáctanos vía WhatsApp o el formulario web 

https://wa.me/573125197108


 

10. Recibe asesoría gratuita personalizada para tu empresa 
11. Envía los documentos que te indicamos 
12. Relájate mientras gestionamos tu permiso de uso de suelo para 

establecimiento comercial.  
13. Recibe confirmación de que todo está en regla.  


